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v Gastroenterologickom
Centre Bezrucova

POSKYTUJEME ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST
PRE PACIENTOV S OCHORENIAMI
TRAVIACEHO TRAKTU.

Centrum disponuje vysoko kvalifikovanym timom lekarov a sestier
a je komplexne vybavené najmodernejsSim pristrojovym vybavenim.
Pacientom poskytuje nielen odbornu starostlivost na najvyssej urovni,

s

ale aj Ustretovy pristup a prijemné prostredie.

CIELOM JE RYCHLA A SPOLAHLIVA DIAGNOSTIKA,
KTORA POVEDIE K USPESNEJ LIECBE
TAZKOSTI NASICH PACIENTOV.

www.poliklinikabezrucova.sk



1. Objednanie na vstupné vysetrenie

' Prvym miestom, s ktorym sa -
5 T v nasom centre stretnete, je
moderne vybavena recepcia. Mgr. Jarmila Harkotové

. . vedlca medicinska
Medicinske koordinatorky koordinatorka

zabezpecia objednanie
pacientov na vstupné
vySetrenie na presny termin.

Objednat sa je moZné osobne, e-mailom alebo cez
kontaktny formular, ktory je dostupny na web stranke
centra www.poliklinikabezrucova.sk.

a q 7a , . . . . Kvetana Ruzickova
Pri objednani je potrebné uviest: meno a priezvisko, medicinska koordinatorka

rodné ¢islo, kontaktné Gdaje ako e-mail, telefon
a zdravotnu poistoviu.

Takisto je potrebné predlozit: Odporucanie na
gastroenterologické vySetrenie od praktického lekara
alebo Specialistu nie starsie ako 12 mesiacov.

Bez odporucania nie je mozné vysetrit pacienta Sarah Chmelkova
na ZdraVOtnl] pOiSt'OVﬁu_ medicinska koordinatorka

2. Vstupné vysetrenie

Na termin vstupného vySetrenia, ako aj vSetkych dalsich
vySetreni, pridte prosim o aspon o 10 minut skor.

Prof. MUDr. Tibor Hlavaty, PhD.
veduci lekar centra,

Pokial sa na vySetrenie nemozete dostavit, ohlaste to, gastroenterolog, internista

prosim, ¢o najskor na recepciu, ktord Vam da novy termin.
Pokial sa na vysSetrenie dostavite neskoro, budeme

sa snazit Vas vysetrit v prvom volnom termine.

Je mozné, ze pri plnom programe budeme nutenf

Vam dat novy termin vySetrenia v iny den.

Na vstupné vySetrenie si prineste vSetku dostupnu
zdravotnl okumentaciu, ktora sa tyka Vasich traviacich MUDr. Anna GojdiZova, PhD.
tazkosti, napriklad starsie nalezy od gastroenteroldga, geetroenterelcg. nternista
spravy z hospitalizacie a vysledky dolezitych vysetreni
ako CT alebo MR. Osobitne si pripravte zoznam liekov,
ktoré uzivate, vratane davkovania.

Pri prichode na vstupné vysetrenie sa prihlaste
na recepcii a odovzdajte karticku poistenca.
MoZete si sadnUt v Cakarni a pockat kym Vas pani MUDF. Jozef Téth
recepéna zavola a vysvetli dalSie pokyny. Ako prvé gastroenterolog
vyplnite vstupny zdravotny dotaznik, pripadne dalSie
potrebné dokumenty. Koordinatorka Vas nasledne
usmerni, v ktorej miestnosti sa dané vySetrenie
vykonava, vyda Vam zdravotnu kartu centra a odosle
Vas Cakat pred prislusné ambulanciu.

Samotné vstupné vySetrenie potom vykona lekar, MUDr. Igor Sturdik, PhD.
ktory sa Vas bude pytat na VasSe taZkosti, okolnosti gastroenterolég
ich vzniku, iné ochorenia, lieky ktoré uzivate, alergie
a dalsie potrebné zdravotné Gdaje. Tiez vykona
potrebné fyzikalne vySetrenie.

Lekar odporuci odborné vysetrenia potrebné pre stano-
venie diagndzy a stanovi diagnosticky a liecebny plan.
S lekarom mozete tento plan prediskutovat v ambulancii. MUD. Zuzana Vrablicova, PhD.




3. Objednanie na odborné vysetrenia

Po navsteve ambulancie a lekarskom vySetreni prejdete do sesterskej miestnosti,
kde sa Véas ujme niektora z nasich zdravotnych sestier. Zdravotna sestra Vas
objedna na odbery, odborné vysetrenia a vysvetli potrebnu pripravu na vysetrenia.

Bc Katarina Stasinkova Katarina Ci¢kova Bc. Maria Malikova
zdravotna sestra zdravotna sestra —_— zdravotna sestra, —
IBD sestra

Jan Bartak Dis. Eva Jakubecova Nicole Broschova
veduci endoskopickych sal zdravotna sestra zdravotna sestra

So zdravotnou sestrou mozete takisto prediskutovat, aké nadStandardné
moznosti vySetreni su v centre k dispozicii. Ak sa rozhodnete pre nadstandardnu
sluzbu, ako je napriklad bezbolestné vySetrenie v analgosedacii, v celkovej
anestézii alebo vySetrenie ultratenkym gastroskopom, oznamte to, prosim,
pri objednavani na prislusné vysetrenie. Poplatok sa uhradza pri objednavani,
na recepcii dostanete potrebné informacie a doklad o Uhrade.

4. Odborné vysetrenia

-

Medzi odborné vySetrenia patria odbery krvi a stolice, ultrazvukové vysSetrenie,
gastroskopia a kolonoskopia, pripadne dalSie vySetrenia.

Pokial Vam lekar nepovedal inak, na kazdé odborné vysetrenie pridte nalacno,
to znamena aspon 6 hodin nejest a nepit. Pre pripravu na kolonoskopiu platia
osobitné odporucania, ktoré dostanete pri objednani sa na vySetrenie.

Na termin odberov a odbornych vysetreni pridte prosim o aspon o 10 minut skor.

Prosime Vas o dochvilnost, rovnako aj o vcasné oznamenie, ked'by ste sa
na objednany termin nemohli dostavit. Pokial ste sa dodato¢ne rozhodli

pre nad$tandardné sluzby a vieme Vam na poslednu chvilu vyhoviet (napriklad
ultratenky gastroskop nie je rezervovany pre iného pacienta, ¢o sa moéze stat,
pokial si nerezervujete takéto vySetrenie pri objednavani], Uhradu poplatku

je potrebné vykonat pred zaciatkom vySetrenia na recepcii centra.

Po absolvovani prislusného
odborného vysetrenia Vam
spravidla lekar navrhne dalsi
postup vratane liecby alebo
odporuci pockat s liechbou

na vysledky odberov a dalsich
vysetreni.

V niektorych pripadoch, pokial

ste boli odoslany len na konkrétne
endoskopické vysetrenie, nie je
nutna kontrola v ambulancii

alebo postacuje, aby ste sa zastavili
v stanovenom termine pre vysledky
vySetrenia na recepcii centra.

Po absolvovani odbornych vysetreni a odberov si dohodnete so zdravotnickou
koordinatorkou termin kontrolného vysetrenia.




SPECIALNE ZAMERANIA CENTRA

Aj ked'v Gastroenterologickom centre Polikliniky Bezrucova

poskytujeme starostlivost o Siroké spektrum ochoreni traviaceho traktu,
na zaklade dlhorocnych skisenosti sa osobitne zameriavame na diagnostiku

a liecbu nasledovnych stavov:

1. Starostlivost o pacientov
s crevnymi zapalovymi ochoreniami
(Crohnova choroba a ulcerdzna kolitida)

e V starostlivosti centra je viac ako 900 pacientov
s Crevnymi zapalovymi ochoreniami a nés tim
ma dlhorocné skisenosti s diagnostikou aj liecbou.

e Prof. Hlavaty je medzindrodne uznavany Specialista
a autor desiatok odbornych aj vedeckych prac a knih
o ¢revnych zapalovych ochoreniach.

e V centre posobi Specializovand IBD sestra
s dlhorocnymi skisenostami a IBD koordinatorka.

e Poskytujeme komplexnu starostlivost vratane
najmodernejSej biologickej lieCby, ako aj viacerych
na Slovensku unikatnych diagnostickych
a liecebnych metdd.

e Centrum uUzko spolupracuje s dalsi

vratane IBD chirurgov.

mi Specialistami,

e Na&s tim pripravuje pre pacientov informacny portal
www.crohnika.sk

@crohnika,sk CROHNOVA CHORDEA v  ULCERGZNAKOLTIOA =  DALSIEINFORMACIE =  NOVEELANKY  WAPTENAM D NAs

Fistuly okolo konetnika s wé2nou kompllkéciou pre paciertoy 5 Cronnovou chorabou, V tasti
pacientoy bahutial s0¢asnd lietha nepomaha Tento

chorobe

e Vlydali sme knihu

Zivot s Crohnovou chorobou
a ulceroznou kolitidou
- 2. rozsirené vydanie.

Mgr. Alena Krénerova

Veduca sestra Infiznej
jednotky IBD centra

Mgr. Zuzana Papayova
koordinatorka IBD centra

5o

PharmDr. Michaela Hudecova
Studijna koordinatorka

Druhei
,ep,acgpane
2 roziirent
yydanie
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2. Prevencia rakoviny hrubého creva

e Centrum je zaradené do celoslovenského programu skriningu
kolorektalneho karcindmu

e Mame najmodernejSie vybavenie. V centre disponujeme najmodernejsSimi
endoskopmi s vysokym rozliSenim a moznostami digitdlnej chromoendoskopie.
Vidime omnoho viac ako beznymi kolonoskopmi a to ndm umoznuje presnd
v€asnu diagnostiku a liecbu.

e Mame bohaté sklsenosti. Kolonoskopii sa nasi lekari venuju desiatky rokov.
S poctom viac ako 250 kolonoskopickych vySetreni mesacne mame bohaté
skisenosti s vykondvanim vysetreni na vysokej profesionalnej Grovni.

e Poskytujeme komplexné sluzby. Pri naleze polypov hrubého Creva
vykonavame priamo pocas vySetrenia jednoduché aj narocné odstranenie
polypov. Pacient nemusi absolvovat dodatocné vySetrenia.

o Kolonoskopické vySetrenia je moZné vykonat bezbolestne v analgosedacii
alebo v celkovej anestézii

e Ak sa pacient rozhodne pre vysSetrenie v celkovej anestézii, vsetky potrebné
predoperacné vySetrenia, vratane EKG, je moZné absolvovat v nasej internej
ambulancii.

e V centre poskytujeme komplexnu dispenzarnu starostlivost o pacientov
s hereditarnymi formami kolorektalneho karcindmu alebo polyp6znymi
syndrémami.
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www.poliklinikabezrucova.sk



NADSTANDARDNE SLUZBY

Bezbolestné vysetrenia pre tych, ktori maju z endoskopického vysetrenia obavy.

V nasom centre poskytuju sluzby vysokokvalifikovani lekdri pomocou
najmodernejsej techniky. Snazia sa vykonavat vySetrenia opatrne a Setrne pre
pacienta. Napriek tomu sa z povahy vySetreni moze jednat o neprijemné vykony.
Niektori pacienti ich zndsaju bez akychkolvek tazkosti, niektori maji mensie
alebo vacsie tazkosti. Pri gastroskopii méze byt neprijemné napinanie na vracanie
a tlak v bruchu, kolonoskopia je v mnohych pripadoch bolestivé vySetrenie.

Pre nasich pacientov preto poniikame moznost nadstandardnych vykonov, ktoré
vyrazne znizuju az Gplne eliminuji diskomfort pocas endoskopického vysetrenia.

Bezbolestna gastroskopia

Gastroskopiu v nasom centre je mozné vykonat bud po podani liekov na upokojenie
a proti bolesti (vySetrenie v analgosedécii) alebo pomocou ultratenkého (trans-
nazalneho) gastroskopu. Pri podani analgosedacie dostéava pacient sedativa do Zily.
Pred vySetrenim sa zavedie do zily na predlakti kratka tenkd umelohmotna kanyla
a tesne pred vysSetrenim dostava pacient davku lieku na upokojenie, pripadne

aj proti bolesti.

Pocas vykonu sa monitoruje hladina
okysli¢enia krvi a pulz pacienta.
Pacient je pri vedomf ale utlmeny

a neciti bolest, alebo len minimalne.
Po vykone je potrebné pockat na Ustup
Ucinku liekov v nasej prebudzace;
miestnosti. Obvykle pacient zostava
po vykone v sledovani asi 30 minut,
moze to véak byt aj dlhsie. Ucinok
sedativ po podani analgosedacie
pretrvava okolo 12 hodin a pacient
nemdze cely den Soférovat, alebo
vykonavat ¢innosti vyzadujlce
zvysenu pozornost.

Po podani analgosedacie musi odist domov v sprievode druhej osoby,
ktora na pacienta dava pozor.

| Ultratenky gastroskop je v porovnani so
/ standardnym gastroskopom o polovicu
tensi, t.j. namiesto 10 mm priemeru

ma len 5 mm. Vdaka tomu je vySetrenie
vyrazne komfortnejsie, vo vacsine
pripadov nepocituje pacient neprijemné
pocity. Vedecké Studie ukazuju, ze

efekt je porovnatelny ako pri podanf
analgosedacie.

Ak by napriek ultratenkému priemeru

3\ ' pacient mal neprijemné pocity, je mozné
: § vySetrenie vykonat aj cez nosnu dierku.

Pri zavadzani gastroskopu cez nos sa podava masticka do nosa na znecitlivenie
nosovej sliznice, spray do nosa na uvolnenie sliznice a nasledne sa pristroj
zavedie do paZeraka. Nakolko sa pri tomto spdsobe nedrazdi koren jazyka,
pacient nepocituje napinanie ani iné tazkosti. Pocas vySetrenia dokaze dokonca
rozpravat s lekarom.



Bezbolestna kolonoskopia

Kolonoskopiu v nasom centre je mozné vykonat
bud po podani liekov na upokojenie a proti bolesti
[vySetrenie v analgosedécii) alebo v celkove] anestézii.

Postup pri analgosedacii je rovnaky ako je popisany
pri gastroskopii. Pri podani analgosedéacie dostava
pacient silné sedativa do Zily. Pred vySetrenim sa
zavedie kratka tenkd umelohmotné kanyla do Zily
na predlakti a tesne pred vySetrenim dostava
pacient davku lieku na upokojenie a vzdy aj liek
proti bolesti.

Pocas vykonu sa monitoruje hladina okyslicenia krvi
a pulz pacienta. Pacient je pri vedomi ale utlmeny
a neciti bolest, alebo len minimalne. Po vykone

je potrebné pockat na Ustup Ucinku liekov v nasej
prebudzacej miestnosti.

Obvykle pacient zostava po vykone v sledovani asi 30 minut, moze to vSak byt aj
dlhsie. U¢inok sedativ po podani analgosedéacie pretrvava okolo 12 hodin a pacient
nemoze cely den Soférovat alebo vykonavat Cinnosti vyZzadujlice zvySenu pozornost.

Po podani analgosedacie musi odist domov v sprievode druhej osoby,
ktora na pacienta dava pozor.

Celkovu anestéziu zabezpecuje v naSom centre kvalifikovany anestezioldg

a anestéziologické sestra vo vyclenenych terminoch. Na rozdiel od analgosedacie,
je pri celkovej anestézii pacient v bezvedomi a okolnosti vykonu vobec nevnima.
Celkova anestézia sa vykonava pomocou podavania anestetika do Zily pacienta.
Anestéziolog upravuje davku lieku tak, aby bol pacient pocas vySetrenia v narkdze.
Nakolko sa podavaju kratko-ucinkujuce anestetika, pacient sa po ukonceni
podavania do niekolkych minut prebldza a v priebehu asi 30-60 minut po vykone
Ucinok odoznieva do tej miery, Ze méZe v doprovode opustit centrum. Rovnako ako
pri analgosedacii vSak nemoze cely den Soférovat ani vykonavat cinnosti vyzadujlce
zvySenu pozornost.

Pokial sa rozhodnete pre niektoru zo sluZieb, oznamte to prosim vopred,
pri objedndvani na prislusné vysetrenie. Poplatok sa uhradza pri objednavani,
na recepcii dostanete potrebné informécie a doklad o Uhrade.

Nadstandardné sluzby recepcie

Nadstandardné sluzby recepcie su sucastou troch balikov nadstandardnych
sluzieb BASIC, PLUS alebo MAX, ktoré je mozné zakupit na recepcii alebo online
cez webstranku centra www.poliklinikabezrucova.sk.

Baliky obsahuju nadStandardné sluzby recepcie, ako je komplexny elektronicky
manazment pacienta a garanciu v€asnych terminov ambulantnych vySetreni.
Niektoré baliky zahffaju aj bezbolestné vysSetrenia - analgosedaciu pri kolonoskopii
a vySetrenie ultratenkym gastroskopom.

Zdravotna starostlivost je pre vSetkych pacientov nadalej hradenéa bez doplatku

zo zdravotného poistenia. Po objednani sluzby sa podpise s klientom dohoda
a vystavi sa Bonusova karta s ¢islom.

Pre pacientov, ktori si aktivuju balik PLUS alebo MAX, bude k dispozicii osobna
asistencia s prednostnym vybavovanim poZziadaviek na osobitnom telefénnom cisle.
Toto ¢islo dostant pri objednani balika sluZieb.

www.poliklinikabezrucova.sk



Verime, Ze sa rozhodnete pre vyssi standard, ktory Vam chceme
aj nadalej ponukat a ocenite komfort, ktory Vam prinasaju
sluzby recepcie Gastroenterologického centra.

Ponukame

® Profesionalny, prijemny a Ustretovy pristup ku kazdému pacientovi

® Prvotriedne pristrojové vybavenie

® Rychle terminy, nadStandardné sluzby recepcie
Gastroenterologického centra, objednavanie na presny termin

e Nové krasne priestory v legendarnej poliklinike
pri Modrom kostoliku

e Komplexnu starostlivost spolu s dalsimi lekarmi
- Specialistami Polikliniky Bezrucova

Mame uzatvorené zmluvy so vSetkymi zdravotnymi poistovhami.

VSEOBECNA

V ZDRAVOTNA DéVE RA+ \Unlo n/

POISTOVNA ZDRAVOTNA POISTOVNA Poistovia

Otvaracie hodiny recepcie Gastroenterologického Centra

Pondelok 8.00-12.00 13.00 - 15.00 hod.
Utorok 8.00-12.00 13.00 - 15.00 hod.
Streda 8.00-12.00 13.00 - 15.00 hod.
Stvrtok  8.00-12.00 13.00 - 15.00 hod.

Piatok 8.00-12.00 13.00 - 14.00 hod.

Gastroenterologicke
Centrum

3EZRUCOVA

Poliklinika Bezrucova
Bezrucova b, 811 09 Bratislava
Slovenska republika
Email: gastro@polibez.sk
Tel: 02/3322 11 14
www.poliklinikabezrucova.sk




